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UCHWALA NR XL1/243/2021
RADY GMINY POLANKA WIELKA

z dnia 16 wrze$nia 2021 roku

w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw”
obwiazujacego na terenie Gminy Polanka Wielka.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2021r.,
poz. 1372), art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 lutego 2020r. o zmianie ustawy - Prawo budowlane oraz niektérych
innych ustaw (Dz. Uz 2020r., poz.471 zp6zn. zm.), art. 19 ust. 213 ustawy zdnia 7 czerwca 2001r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg izbiorowym odprowadzeniu $ciekow (Dz.U. z2020r., poz.2028)
oraz po otrzymaniu opinii Dyrektora Regionalnego Zarzqdu Gospodarki ~ Wodnej — w Krakowie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie - postanowienie z dnia 28.07.2021r.

Rada Gminy Polanka Wielka
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow” obowigzujacy na terenie
Gminy Polanka Wielka w brzmieniu stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Polanka Wielka.

§ 3. Z dniem wejScia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwata Nr 11/7/2018 Rady Gminy Polanka
Wielka z dnia 28 listopada 2018 roku w sprawie w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow” obwigzujgcego na terenie Gminy Polanka Wielka.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego.

Przewodniczacy Rady

Daniel Galgan
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Zatacznik do uchwaty Nr XL1/243/2021
Rady Gminy Polanka Wielka
z dnia 16 wrze$nia 2021 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow
realizowanego na terenie Gminy Polanka Wielka, w tym prawa i obowiagzki przedsiebiorstw wodociagowo-
kanalizacyjnych oraz odbiorcéw ustug.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu s$ciekow (Dz.U. z2020r.,
poz. 2028).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODYI
ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. 1. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wodg¢ o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi (o normatywnej jakosci
odpowiadajacej wodzie przeznaczonej do spozycia przez ludzi, okreslonej w przepisach wydanych

na podstawie art. 13 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzeniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028)), w iloci nie mniejszej niz 0,5 m3 na dobe

i pod ci$nieniem niemniejszym niz 0,05 MPa mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem gltdéwnym
zainstalowanym na przytaczu wodociggowym, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury

z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki
1 ich usytuowanie (Dz. U. z 2019 r. poz. 1065 z pézn.zm.).

2) zapewni¢ cigglos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych przypadkow okreslonych w niniejszym
Regulaminie,

3) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia dla ludzi (Dz. U. z 2017 r. poz. 2294).

2. W zakresie odbioru Sciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
1) przyjmowac¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcow ustug,
w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m® na dobg.

2) zapewni¢ ciagly odbidr Sciekéw o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
1 umowg

3) odprowadzaé wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 4. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i/ lub odprowadzania $ciekéw odbywa si¢ w oparciu
0 umowg¢ zawartg zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. Celem opracowania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wtasciwego projektu umowy
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o zaopatrzenie w wode 1/ lub odprowadzanie $ciekow, wniosek o jej zawarcie powinien w szczegdlnosci
zawierac:

1) imie, nazwisko (lub nazwg),identyfikator podatkowy (PESEL lub NIP) oraz adres zamieszkania
(lub siedziby) wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ jest podtagczona do sieci wodociggowej przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

4) o$wiadczenie czy nieruchomos¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociaggowo —
kanalizacyjnego, czy tez wprowadza Scieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
Sciekow,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

6) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemyslowe, bytowe albo komunalne),

3.W terminic do 14dni od dnia zlozenia przez wnioskodawcge wniosku o zawarcie umowy,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy ustug projekt
umowy o zaopatrzenie w wodg i/ lub odprowadzanie §ciekow.

4. Przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne udostgpnia zainteresowanym podmiotom informacje

o szczegdtowych warunkach zawierania uméw w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub
zbiorowego odprowadzania $ciekow, wtym o konieczno$ci przedstawienia przez odbiorcow ushug
dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu w ktorym mozliwe jest zawarcie
umow.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONEW TARYFACH

§ 5. 1. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow stanowi
aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki optat za zbiorowe
zaopatrzenie w wode 1 zbiorowe odprowadzanie §ciekow, a takze ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci
i odpowiednio ilo$¢ odprowadzonych sciekdw okre§lona zgodnie z art. 27 ustawy.

2. Czestotliwos¢ okresow rozliczeniowych okre§la umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzenie
sciekow, przy czym okres rozliczeniowy nie moze by¢ krétszy niz miesiac.

3. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen 1stawek optat wynikajacych
z nowych podanych do publicznej wiadomosci taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wéd Polskich i Gminy
Polanka Wielka nie wymaga odrgbnego indywidualnego informowania odbiorcéw ustug o wysokosci tych cen
1 stawek oplat.

§ 6. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ushug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody

i (lub) odprowadzania Sciekow $wiadczone przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest
faktura.

2. Date, forme i sposob zaptaty Przedsigbiorstwo okresla w fakturze, zgodnie z zawartg umowa

o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie $ciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace

z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebng fakture zarzadcey
lub wiascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali,

lub wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zawarto odrebne umowe o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzenie $ciekow.
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Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 7. 1. Wydanie warunkoéw przylaczenia do sieci nastgpuje na podstawie pisemnego wniosku sktadanego
przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylgczenie.

2. Wniosek o wydanie warunkow przylaczenia si¢ do sieci poza informacjami, o ktorych mowa w art. 19a
ust. 4 ustawy moze zawierac:

1) numer telefonu,

2) adres poczty elektronicznej,

3) wskazanie rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,

4) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub odprowadzania $ciekow,

5) w przypadku wystgpienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie przez pelmomocnika —
pisemne upowaznienie wnioskodawcy dla pelnomocnika wraz z dowodem uiszczenia oplaty skarbowe;j

od petnomocnictwa,
6) sposob odbioru warunkow przytaczenia do sieci.
3. W celu ztozenia wniosku o wydanie warunkoéw przytaczenia do sieci podmiot ubiegajacy

si¢ o przylagczenie moze skorzystaé ze wzorow wnioskéw 1o$wiadczen dostepnych w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociggowo- kanalizacyjnego.

4. Po ztozeniu wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci i pisesmnym potwierdzeniu daty jego
ztozenia, przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania

i wydaje warunki badZ odmawia ich wydania, w terminach okreslonych w ustawie.

5. W przypadku stwierdzenia przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze ztozony wniosek
o wydanie warunkow przylaczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich informacji, o ktorych mowa
w art. 19a ust. 4 ustawy, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje pisemnie podmiot ubiegajacy
si¢ o przylaczenie o zakresie iterminie uzupetnienia wniosku. Termin uzupelienia wniosku nie moze by¢
krotszy niz 7 dni od daty dorgczenia pisma.

6. Warunki, o ktérych mowa w §7 ust. 1 okreslaja co najmniej:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,
2) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci,
3) maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatem na cele,
4) maksymalng ilo$¢ $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosci oraz ich rodzaj,
5) parametry i techniczne warunki wykonania przytacza.

7. W przypadku odmowy wydania warunkow przylaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajagcemu si¢ o przytaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie okreslonym
W ustawie.

Rozdzial 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 8. 1. Dostgpnos¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:

1) istnienia urzadzen wodociaggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bgdacych w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego,

2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajacych

z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi
(wydajnos¢ stacji uzdatniania wody) lub jej dostawy, jak rowniez mozliwosci odbioru §ciekow,
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3) mozliwo$¢ zachowania minimalnego poziomu $wiadczonych ustug dla wczes$niej podtaczonych odbiorcow.
2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wydaje ,,Warunki przytaczenia do sieci wodociggowej
lub sieci kanalizacyjnej”, o ile spelnione sg przestanki okre§lone w ust. 1.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE
ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 9. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac

z wydanymi warunkami przylaczenia. Przedsigbiorstwo wodociagowo- kanalizacyjne ma prawo odmowic¢
przylaczenia nieruchomos$ci do sieci, jesli przylacze zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami
przytaczenia do sieci.

2. Okreslony w warunkach przytaczenia odbior koncowy, a takze ewentualne proby i odbiory czesciowe

sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia
préby/odbioru, zlozonego w przedsigbiorstwie wodociagowo-kanalizacyjnym zco najmniej 3 dniowym
wyprzedzeniem przez przystgpieniem do planowanych prac.

3. Odbioru przylacza dokonuje si¢ przez zasypaniem przylacza. Odbior prac ulegajacych czeSciowemu
zakryciu (zasypaniu) podmiot przylgczany jest zobowigzany zglasza¢ przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

4. Przed zasypaniem podmiot przylaczany wykonuje inwentaryzacj¢ geodezyjna zgodnie z odrebnymi
przepisami.

5. Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego i zawarciu umowy o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie Sciekow nastepuje montaz przyrzadow i urzadzen pomiarowych.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODYI WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 10. 1. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow

o planowanych przerwach lub  ograniczeniach w dostawie  wody, W sposob  zwyczajowo
przyjety

z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym, agdyby przerwy te mialy trwa¢ ponad 12 godzin
z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma rowniez obowigzek poinformowaé odbiorcow,

W sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 8 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze

o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaé wtasciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci oraz
osoby korzystajace zlokali, zktérymi przedsiebiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie §ciekow.

4. W przypadku przerwy trwajacej powyzej 12 godzin przedsi¢biorstwo wodociggowo- kanalizacyjne

jest zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwo$ci technicznych i organizacyjnych, zapewnic zastgpczy punkt
poboru wody. O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
poinformuje odbiorcow ustug.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé¢ swiadczenie ustug
wylacznie z waznych powodow, w szczego6lnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia

lub zdrowia ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, atakze przyczynami
technicznymi. Nie zwalnia to Przedsi¢biorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobow
dla ztagodzenia tych uciazliwosci dla Odbiorcow.
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Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji w szczego6lnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ustug umowy o zaopatrzenie w wode
i/lub odprowadzanie Sciekow,

2) wystepujacych zaktdécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, wtym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 12. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci ilosci ijakosci §wiadczonych ushug
oraz wysokosci naliczonych naleznosci za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ skladana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, via email, pisemnie itp.),
po powzigciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwtloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 30 dni od dnia ztoZenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej doreczenia przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny
Sposob.

§ 13. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Polanka Wielka taryfy,
2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 14. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego moze by¢ dokonywany z hydrantdéw przeciwpozarowych zlokalizowanych w miejscach
uzgodnionych przez jednostke strazy pozarnej z tym przedsi¢gbiorstwem na podstawie odrgbnych przepisow.

§ 15. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sa wytacznie jednostki strazy pozarne;.

§ 16. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsi¢biorstwa
zobowigzani s3 do powiadomienia Przedsiebiorstwa o miejscu poboru na cele pozaru niezwlocznie
po otrzymaniu zgloszenia, nie p6zniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

Rozdzial 11.
PRZEPISY KONCOWE

§ 17. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego, a w szczegolnosci Ustawy, wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.

Przewodniczacy Rady

Daniel Galgan
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