GMINA POLANKA WIELKA
/APRASZA DO KORZYSTANIA 7 ELEKTRONICZNEGO

BIURA OBSLUGI KLIENTOW (e-BOK)

eWoda

1 > wejdz na strone internetowg Urzedu Gminy https://polanka-wielka.pl/ zaktadka
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Gtéwna Do pobrania  Zgloszenie  Kontakt

.2 ; . e-Ustugi
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URZAD GMINY POLANKA WIELKA

Zaloguj sie! Zarejestruj sie!

sprawd? stan swojego konta, platnosci oraz odczyty wodomierzy aby uzyskat dostep do swojego konta
Otrzymuj aktualne rachunki!

wprowadzajac samodzielnie odczyty!

2 > wybierz opcje ,Zarejestruj sie” , wypetnij formularz, zapoznaj sie z regulaminem korzystania z ustugi

E-BOK, nastepnie go zaakceptu;j

Wprowadi dane z faktury: kod odbiorcy i numer faktury

Kod odbiorcy
- Kod odbiorcy — do odczytania na ostatniej Numer faktury:
fakturze klienta
. Adres email
- Numer faktur - numer dowolnej faktury
otrzymanej od dostawcy ustug wodno- Nusiér taletcna
kanalizacyjnych.
Haslo
Potwierdz haslo

_ Akeeptuje regulamin

Zarejestry)

3 > po kliknieciu ,Zarejestruj” na podany przy rejestracji adres email otrzymajg Panstwo link aktywacyjny,
ktory nalezy uruchomic

Doktadne informacje dotyczgce logowania i obstugi E-BOK dostepne w zaktadce ,Pomoc’.


https://polanka-wielka.pl/

4 > po , Zalogowaniu” do ,E-BOK” m.in:
e pobierzesz faktury
e sprawdzisz odczyty
e optacisz naleznosci on-line

e sprawdzisz rozrachunki

2alogowany: Kowalsk Jan

Glowna Info Uslugi Zgloszenia Faktury Platnosci Liczniki Dokumenty Wzory
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INFORMACJE
Moje dane n
123456

M- E-rejestracja zgloszenia
op—
Diuga 1 80.389 Gdafisk

Brak
s E-komunikat
jakub goleblowski @ netproces.pl B Chce otrrymywad informace sieciowe np. © caaowym braky

Aktualne saldo n

| 644,26 PLN

[ e e
Che otrrymywsd powiadomenia 14 pomocy wiadomedc SMS
Tt

5 > na panelu giéwnym wybierz zaktadke ,,Ustugi”

W celu otrzymywania faktury drogg elektroniczng nalezy wigczyc
ustuge:

- E-powiadomienia faktura — zaznaczenie tej ustugi oznacza zgode na otrzymywanie
e-faktury i wysytanie drogg elektroniczng powiadomien o wystawionych fakturach

Gtowna Info Ustugi Zgtoszenia Faktury Platnosci Liczniki Dokumenty Wzory
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uUstual
Ustugi w ramach umowy: E-ustugi:

- oplata abonamentowa ZW1
E-komunikat

losé: 1

+ Osoby fizyczne - woda Chee otrzymywa¢ informacje sieciowe np. o czasowym braku
Numer licznika: dostaw wody za pomoca email, podany przy e-fakturze.
Data ostatniego odczytu:

- Osoby fizyczne - woda Zmien

Numer licznika:

E-monit

Informuj mnie wiadomoécia email o zblizajacej sie platnodci. Liczba
dni przed uplywem terminu platnosci: 7

E-powiadomienia faktura

8 Informuj mnie wiad i3 email 0 nowo wystawionej fakturze.

WAZNE! — prosze zaznaczy¢ ,v” i klikngé ,Zmien

Email

Zmien




